
 

 

 
Enabling or Installing Flash 
 
If you do not have Flash installed, please download it here. 
 
See directions below to install/enable Adobe Flash Player for use in your browser: 
 
Google Chrome 
Windows: 

1. In the address bar, type chrome://settings/content 
2. On the Content settings screen, find the Flash Player listing. Check the status 
3. Select Allow sites to run Flash, and then click Done 

Mac OS: 
1. In the address bar, type chrome://settings/content 
2. On the Content settings screen, find the Flash Player listing. Check the status 
3. Select Allow sites to run Flash, and then click Done 

 
Firefox 
Windows: 

1. In the address bar, type about:addons 
2. Select Plugins 
3. In the list of Add-ons, look for Shockwave Flash (another name for Flash Player) and 

check the status that appears to the right of the plug-in name 
4. Select Always Activate 
5. Close the dialog box 

Mac OS: 
1. Choose Firefox > Tools > Add-ons 
2. Select Plugins 
3. In the list of Add-ons, look for Shockwave Flash (another name for Flash Player) and 

check the status that appears to the right of the plug-in name 
4. Select Always Activate 
5. Close the dialog box 

 
Internet Explorer 

1. Click the Tools icon in the upper-right corner of Internet Explorer. (The icon looks 
like a gear) 

2. In the pop-up menu that appears, click Manage Add-ons 
3. In the dialog box that appears, select Toolbars and Extensions.In the list of Add-ons, 

look for “Shockwave Flash Object” (another name for Flash Player) 
4. In the Status column, check to see whether Shockwave Flash Object is Disabled. If it 

is disabled, click the row for Shockwave Flash Object to highlight it 
5. In the lower-right corner of the Manage Add-ons dialog box, click Enable 
6. Close the Manage Add-ons dialog box 

 
Safari 
Please find instructions for various versions of Safari  here. 

 

https://helpx.adobe.com/flash-player/kb/enabling-flash-player-safari.html
https://get.adobe.com/flashplayer/

